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Abstract 

 

The article estimated the average annual water consumption in Tijuana hotels from 1992 to 2021, and, from 

economic theory, analyzed some determinants of consumption, considering the same period. We applied a formula 

to estimate consumption and proposed a multiple linear regression to analyze the determinants. The results indicate 

an average, maximum and minimum annual water consumption of 356,755 m3, 459,838 m3 and 193,741 m3, 

respectively. On the other hand, the factor that most influences water consumption is income: if this increases 10%, 

consumption increases 3.4%. 

 

Keywords:  multiple linear regression, water consumption in Tijuana hotels, Tijuana. 
 

Resumen 

 

El artículo estima el consumo promedio anual de agua en los hoteles de Tijuana, de 1992 a 2021, y analiza, 

desde la teoría económica, algunos factores determinantes de dicho consumo, considerando el mismo periodo. 

Se utilizó una fórmula para estimar el consumo y se propuso una regresión lineal múltiple para analizar los 

factores determinantes. Los resultados indican un consumo promedio, máximo y mínimo de agua anual de 

356,755 m3, 459,838 m3 y 193,741 m3, respectivamente. Por otro lado, el factor que más influye sobre 

consumo de agua es el ingreso: si éste crece 10%, el consumo aumenta 3.4 por ciento. 

 

Palabras clave:  regresión lineal múltiple, consumo de agua en hoteles, Tijuana. 
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Introducción  

Caracterización del turismo en México 

 

Los principales 70 centros turísticos de México se dividen en centros de playa, ciudades (del interior, 

fronterizas y grandes) y otros. En 2019 (previo a la covid-19), en dichos centros se registró un total 

de 92.9 millones de turistas, de los cuales 74.4% representaba al turista nacional (69.1 millones) y 

25.6%, al turista extranjero (23.8 millones). En el mismo sentido, los centros de playa captaron 

41.1% de los turistas totales (38.2 millones); las ciudades, 51.2% (47.6 millones); y otros destinos, 

7.7% (7.1 millones). Del total de los turistas que llegaron a las ciudades, las del interior acapararon 

53.5% (25.5 millones); las de la frontera, 8.3% (3.9 millones) y las grandes, 38.2% (18.2 millones); 

del total de turistas que arribaron a las ciudades fronterizas, Tijuana atrajo 29.9% (1.2 millones); 

Ciudad Juárez, 44.7% (1.8 millones); Mexicali, 17.3% (0.7 millones); el resto (Piedras Negras y 

Tecate), 8.1% (0.3 millones) (Sectur, 2021). 

En Baja California se ofrece una amplia gama de actividades turísticas (buceo, yates, golf, 

saunas, visita a parques temáticos, al hipódromo y a la plaza de toros, entre otras). Generalmente, 

los lugares con sol y playa son las de mayor atractivo para los turistas; por ejemplo, en 2019, en 

promedio (considerando todas las categorías de hotel), el turista se quedó tres días en Cancún, 

mientras que, en otros lugares, como Tijuana, se quedó un día (Sectur, 2021). Tijuana cuenta con 

playas, pero al ser de mala calidad son poco visitadas por los turistas extranjeros. El municipio se 

distingue por el turismo de salud, médico, de bienestar y de negocios (Sectur, 2018). 

El Instituto Nacional de Estadística y Geografía (Inegi, s.f. a) apunta, en términos reales, 

que el producto interno bruto (PIB) de Baja California, en 2020, fue de 554,000 millones de pesos, 

de los cuales el sector primario aportó 2.6%; el secundario, 38.6% y el terciario, 58.8%, siendo éste 

el predominante en la entidad (donde se encuentran actividades asociadas al turismo).  

 

Antecedentes de abastecimiento y consumo de agua en el turismo 

 

Romero López et al. (2015) destacan que el turismo en Cuba se ha convertido en una actividad 

económicamente importante; todos los años, ese país recibe aproximadamente dos millones de 

turistas que consumen, en promedio, 1000 litros de agua por día. Debido a la escasez de agua, se 
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tiene la necesidad de utilizar una planta de osmosis inversa, que se encarga de desalinizar el agua de 

mar para su uso en diferentes áreas del hotel Breezes Jibacoa, ubicado en la provincia Mayabeque, 

Cuba. 

Por su parte, Cruz-Vicente y Agatón Lorenzo (2019) analizaron el recurso hídrico en la 

actividad turística de Acapulco, México, a través de un estudio documental y descriptivo. Concluyen 

que, en algunos destinos turísticos, la disponibilidad de agua está llegando a un punto de crisis, y 

que la economía circular podría ser de ayuda, porque se relaciona con la sustentabilidad, 

contribuyendo a la disminución de la degradación del medio ambiente. 

Tamayo Garza y Álamo Borja (2016) realizaron una investigación documental sobre usos 

del agua en el sector hotelero de la Riviera Maya, México. Encuentran que algunas prácticas para 

mejorar el uso del agua son las siguientes: en la medida de lo posible, instalar medidores; controlar 

fugas en aparatos sanitarios y domésticos; los jardines y zonas verdes deben ser regadas por las 

mañanas y noches para evitar la evaporación; utilizar sistemas de riego por goteo o aspersión en 

zonas verdes o jardines, en lugar de manguera; plantar árboles y arbustos que requieran poca agua; 

cuando no estén en uso, cubrir piscinas para evitar la evaporación, entre otros. Concluyen que estas 

medidas son fáciles de implementar y que contribuyen con el uso adecuado del agua en los hoteles. 

Ruiz Lanuza y Amador Barrón (2018) realizaron una comparación del consumo del agua 

entre residentes en sus hogares y los turistas en hoteles en el estado de Guanajuato, México. En el 

primer caso, recurrieron a dos metodologías distintas: una utiliza el índice de hacinamiento en 

hogares; la otra, la población registrada en las áreas geoestadísticas básicas (AGEBS) del Inegi. En el 

caso de turistas, se divide el consumo de agua del hotel entre la llegada de turistas, según lo reportado 

por la Encuesta de Ocupación Hotelera de Datatur. Concluyeron que el consumo promedio de 

agua por turista es de 233 litros de agua al día (l/d), mientras que el consumo promedio de un 

residente en el hogar es de 84 y 92 l/d, según las metodologías empleadas. 

Asimismo, Santacruz de León y Santacruz de León (2019 y 2020) realizaron una estimación 

del consumo de agua en hoteles de México. Para dicha estimación, utilizaron la siguiente 

información: el número de establecimientos, el total de llegadas de turistas, el tiempo promedio de 

estadía y las noches de ocupación. Ambos estudios concluyen que Quintana Roo es la entidad con 

mayor consumo de agua en el sector hotelero. 
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Fuentes y consumo de agua en los hoteles de Tijuana  

 

Las fuentes locales para abastecer de agua a Tijuana son escasas y, además, están contaminadas, 

especialmente el agua subterránea y el río de Tijuana (Navarro-Chaparro et al., 2016), por lo que 

esta ciudad se abastece de agua en un 95% de una fuente externa, proveniente de una asignación 

que tiene en los pozos de la Mesa Arenosa (Sonora) y que, por medio de un acuerdo, se sustituye 

por agua del Río Colorado-Tijuana; el volumen asignado es de 80 hm3 de agua, que a su vez es 

transportado por el Acueducto Río Colorado-Tijuana (ARCT), según datos de la Comisión Estatal 

de Agua de Baja California (CEABC, 2018). 

El crecimiento poblacional y el dinamismo económico que existe en Tijuana provocan 

problemas de abastecimiento de agua en esta ciudad. Desde 1950 hasta 2017 se ha seguido un 

modelo tradicional lineal enfocado en oferta-demanda para cubrir las necesidades de agua (Navarro-

Chaparro et al., 2016). Hasta el momento, este modelo no ha tenido el éxito esperado, ya que existe 

un déficit anual de 44 hm3 de agua; para subsanar dicho déficit, se compra anualmente a los 

agricultores del distrito de riego número 14 de Mexicali (DR-014) (CEABC, 2018).  

La llegada de turistas implica hospedaje en hoteles y, por supuesto, consumo de agua. El 

uso del vital líquido en los establecimientos hoteleros es muy diverso, y va desde la preparación de 

los alimentos y la higiene personal, hasta el consumo en espacios públicos (Ruiz Lanuza y Amador 

Barrón, 2018). 

Según la Sectur (2021), en 2021, Baja California registró 701 hoteles, de los cuales 51% 

no tiene categoría, 13% es de categoría 1, 11% categoría 2, 14% categoría 3, 8% categoría 4 y 4% 

categoría 5. Del total de establecimientos, se obtuvieron 4,934,260 cuartos de hotel disponibles, de 

los cuales Tijuana registró 2,259,230 (11% en la categoría 2; 29% en la categoría 3; 33% en la 

categoría 4 y 26% en la categoría 5; cabe mencionar que no hay categoría 1 y sin categoría en este 

municipio). La tasa de ocupación hotelera fue de 58.1% y 31.6%, antes y durante la pandemia de 

covid-19, respectivamente. Para el año referido, la estadía promedio anual fue 1.1 días. 

Gössling et al. (2012) señalan que, a nivel mundial, las personas consumen más agua 

cuando están de vacaciones —300 l/d, en promedio— que cuando se encuentran en el hogar —

160 l/d—. Contribuir con estudios sobre el consumo de agua en establecimientos hoteleros en 
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México es importante, porque permitiría derivar políticas o prácticas que coadyuven a una gestión 

más adecuada del agua.  

Si bien Tijuana no acapara tanto turismo como las ciudades grandes y los centros de playa 

en México, este trabajo se enfoca en dicha ciudad por las siguientes razones: es una de las ciudades 

fronterizas de México que más turistas atrae (1.9 millones), presenta dinamismo económico y 

poblacional, existe una marcada escasez de agua (un déficit de agua de 44 hm3) y tiene una fuerte 

dependencia de fuentes externas para abastecerse de agua (95% de agua del Río Colorado, 

equivalente a 80 hm3), entre otras. 

 

Objetivos y estructura del artículo  

 

Este estudio tiene como objetivos, por un lado, estimar el consumo promedio anual de agua en los 

hoteles de Tijuana, de 1992 a 2021, y, por otro, analizar, desde la teoría económica, algunos factores 

determinantes de dicho consumo, considerando el mismo periodo. La hipótesis planteada señala 

que el consumo promedio anual de agua en los hoteles de Tijuana responde, de manera inelástica, 

a su respectivo precio. 

La estructura del trabajo está compuesta por una parte introductoria, en donde se abordan 

las principales características del turismo en México, los antecedentes del suministro y consumo de 

agua en el turismo, las fuentes y consumo de agua en los hoteles de Tijuana y los objetivos del 

artículo. A continuación, se presenta la metodología, seguida de los resultados y la discusión; por 

último, las conclusiones.   

 

1. Metodología 

1.1. Ubicación del área de estudio 

 

De acuerdo con el Instituto Metropolitano de Planeación (IMPLAN, 2019), Tijuana se ubica al 

noroeste del estado de Baja California, en la región norte del país, y sus colindancias son: al norte, 

con Estados Unidos; al sur, con los municipios de Ensenada y Playas de Rosarito; al este, con el 

municipio de Tecate y, al oeste, con el océano Pacífico (mapa 1). 
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Mapa 1  
Ubicación geográfica de Tijuana 

 
Fuente: Inegi, s.f. b. 

 

1.2. Estimación de agua en los hoteles de Tijuana 

 

El consumo de agua en hoteles de Tijuana se estima debido a que esta información no está 

disponible en las fuentes oficiales de México. Con base en Santacruz de León y Santacruz de León 

(2020), se emplea la ecuación 1:  

 

𝐶𝐴𝐻𝑇௧ = (𝐶𝑜௧ ∗ 𝐸𝑝௧ ∗ 𝐶𝑝௧)/1000                                         (1) 

 

Donde CAHTt es el consumo de agua anual en hoteles de Tijuana en m3; Cot es el número total de 

cuartos ocupados en el año; Ept es la estadía promedio (total de turistas noche entre el número de 

llegadas de turistas durante el período de referencia), tanto de residentes como de no residentes en 
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el país, expresa el número de días de estancia del turista; Cpt es el consumo promedio en litros al día 

por turista [para México es de 300 l/d, Gössling et al. (2012)]; el 1000 indica una constante de 

conversión, para tener el resultado en m3 al año. 

 

1.3. El modelo 

 

Una vez cuantificado el consumo promedio anual de agua en los hoteles de Tijuana, se propone la 

siguiente regresión lineal múltiple, expresada en doble logaritmo; esto para obtener directamente 

las elasticidades de las variables explicativas con relación a la variable endógena. Lo anterior se refleja 

en la ecuación 2:  

 

𝐿𝑛𝐶𝐴𝐻𝑇௧ = ∝ଵ+ ∝ଶ 𝐿𝑛𝑃𝐴𝑅௧ + ∝ଷ 𝐿𝑛𝐼𝑁𝐺𝑅௧ + ∝ସ 𝐿𝑛𝑇𝑈𝑅௧ + 𝜀௧                    (2) 

 

Donde LnCAHTt es el logaritmo natural del consumo promedio anual de agua en hoteles de 

Tijuana, en m3; LnPARt es el logaritmo natural de la tarifa real mensual del agua de uso industrial 

en Tijuana, usada como variable aproximada (proxy) al precio del agua, en pesos por m3; LnINGRt  

es el logaritmo natural del PIB real per cápita usado como variable proxy del ingreso per cápita, en 

miles de pesos; LnTURt es el logaritmo natural de la llegada de turistas a Tijuana, usado como 

variable proxy a la población, en número de personas; εt es el término de error aleatorio; α1, α2,…, α4 

son los coeficientes estimados de los parámetros o de las variables explicativas incluidas en el modelo. 

De acuerdo con la teoría económica, los factores que determinan la demanda de un bien 

son: su precio, el precio de bienes relacionados (sustitutos o complementarios), el ingreso de los 

consumidores, la población, entre otros. Con respecto al consumo del agua, se espera una relación 

inversa o negativa con el precio y una relación directa o positiva con el ingreso y la población 

(Barkley y Barkley, 2013).  

Con base en lo anterior, en la presente investigación se propone a la variable tarifa del agua 

que cobra la Comisión Estatal de Servicios Públicos de Tijuana (CESPT) como una variable proxy 

al precio del agua, el PIB per cápita como proxy del ingreso per cápita del turista y la llegada de 

turistas a Tijuana como proxy de la población como variables explicativas del consumo de agua.  
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Por conveniencia, el modelo se expresa en su forma de doble logaritmo, para obtener de 

manera directa los coeficientes de las elasticidades y evitar problemas de autocorrelación y de 

heterocedasticidad, ya que, regularmente, en economía se presentan dichos problemas al trabajar 

con datos de series de tiempo (Gujarati y Porter, 2010).  

Finalmente, el modelo que se propone se estima por mínimos cuadrados ordinarios 

(MCO). Para detectar la autocorrelación de primer orden y serial se aplican los test de Durbin-

Watson (DW), Breusch-Godfrey (BG), correspondientemente; para detectar heterocedasticidad, el 

test de Breusch-Pagan (BP). Adicionalmente, se aplica la prueba de Shapiro-Wilk (SW) para 

constatar que los errores de la regresión tienen una distribución normal. 

  

1.4. Datos  

 

La serie de datos número total de cuartos ocupados en el año, la estadía promedio del turista en los 

establecimientos hoteleros y la llegada de turistas se obtuvieron del Análisis Integral del Turismo 

(DATATUR), que pertenece a la Sectur (2021).  Para el dato del consumo promedio de agua por 

turista al día en México, dado que no existe en fuentes oficiales, se consideró lo estimado por 

Gössling et al. (2012). El dato mensual de la tarifa del agua de uso industrial en Tijuana se obtuvo 

de la CESPT (2021). Se consideró al PIB per cápita de México (PIB entre la población de México) 

como el ingreso de los turistas; el PIB a precios de 2013 provino del Inegi (s.f. a) y la población de 

México se consiguió de la Conapo (2018). Los precios del agua fueron deflactados por el Índice 

Nacional de Precios al Consumidor (INPC), considerando al mes de julio de 2018 como año base. 

El INPC se obtuvo de Inegi (s.f. a). La estimación de los parámetros se realizó a través de MCO; 

para tal fin, se empleó el software estadístico R, versión 4.1.2. (The R Foundation, 2021). 

 

2. Resultados y discusión 

2.1. Consumo de agua en establecimientos hoteleros de Tijuana 

 

Los resultados de la estimación del consumo de agua en los hoteles de Tijuana se presentan en la 

tabla 1. 
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Tabla 1 

Consumo de agua en establecimientos hoteleros en Tijuana, 1992-2021 

Año Cot Ept Cpt CAHTt 

1992 1,036,565 1.5 300 459,838.19 

1993 914,010 1.3 300 369,109.60 

1994 860,944 1.3 300 334,302.21 

1995 698,594 1.5 300 306,485.53 

1996 797,058 1.5 300 370,328.04 

1997 750,770 1.5 300 340,903.28 

1998 775,676 1.5 300 353,400.74 

1999 720,302 1.4 300 307,792.53 

2000 952,509 1.5 300 425,203.66 

2001 807,878 1.5 300 352,177.82 

2002 881,586 1.4 300 373,993.11 

2003 880,314 1.4 300 369,236.06 

2004 854,040 1.5 300 375,681.27 

2005 942,898 1.4 300 383,573.93 

2006 930,375 1.4 300 382,786.88 

2007 956,063 1.4 300 391,669.08 

2008 884,613 1.4 300 367,799.86 

2009 696,994 1.6 300 337,337.81 

2010 743,087 1.5 300 330,233.84 

2011 762,379 1.5 300 333,478.43 

2012 796,556 1.5 300 348,431.30 

2013 838,976 1.7 300 417,002.87 

2014 815,451 1.2 300 301,899.28 

2015 926,792 1.1 300 303,664.19 

2016 1,024,102 1.1 300 342,462.49 

2017 1,111,434 1.1 300 368,659.33 

2018 1,088,895 1.1 300 355,100.97 

2019 1,137,878 1.1 300 384,275.95 

2020 577,159 1.1 300 193,741.36 

2021 1,258,177 1.1 300 422,065.78 

Fuente: elaboración propia con datos de la Sectur (2021) y Gössling et al. (2012). 
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Los datos de la tabla 1 se analizan a través de tres gráficas, abordando los aspectos número 

total de cuartos ocupados, la estadía promedio y el consumo de agua. Durante 1992-2021, se 

observa una tendencia creciente en la ocupación de hoteles en Tijuana, con un crecimiento medio 

anual de 0.67%. Considerando el periodo 2009-2021, la tendencia es más marcada, con un 

crecimiento medio anual de 5.05%, lo que muestra que en años recientes hay turistas que se están 

hospedando en los hoteles de la ciudad. Se notan tres caídas en la ocupación: la primera fue de 

12.32%, al pasar de 1,036,565 en 1992 a 698,594 cuartos ocupados en 1995); la segunda fue de 

14.62%, al cambiar de 956,063 en 2007 a 696,994 cuartos ocupados en 2009; y la tercera de 

49.28%, al variar de 1,137,878 en 2019 a 577,159 cuartos ocupados en 2020. Esta última es la más 

drástica y podría ser atribuible a las medidas y efectos de la pandemia de la covid-19 (restricciones 

económicas, cuarentenas y confinamientos de las personas para evitar contagios y pérdida de 

empleos, etcétera) (Cepal, 2021). Otros factores que pudieran estar asociadas a la baja ocupación 

hotelera son la devaluación del peso y a la crisis financiera mundial, además de la inseguridad que 

se vive en Tijuana (Aguilar Zamorano, 2017) (gráfica 1). La relación del número de cuartos 

ocupados (ocupación hotelera) está directamente relacionada con el consumo de agua en hoteles: 

entre más ocupación se registre al año, el consumo se incrementa.  

 

Gráfica 1 

Número de cuartos de hotel ocupados al año en Tijuana, 1992-2021 

       
  Fuente: elaboración propia con datos de la tabla 1. 

 

La estancia del turista es una cuestión multifactorial, pues depende del tipo de alojamiento 

elegido (número de estrellas), temporada de la visita, número de viajes hechos por el turista al año, 
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tipo de destino (playa y sol o de negocios), el ingreso o gasto de los turistas, la infraestructura 

turística, la seguridad, entre otros (Artal-Tur et al., 2011; Sectur, 2018; Aguilar Zamorano, 2017).  

En el periodo 1992-2021, el promedio de estancia de los turistas en los hoteles de Tijuana 

fue de 1.4 días (gráfica 2). Entre otras razones, la baja estadía en Tijuana podría deberse a cuestiones 

de inseguridad, pues es una de las ciudades más inseguras de México, evidencia de ello, en el periodo 

2014 a 2020, es que el promedio de los delitos (homicidios, secuestros, robo a bancos, robo con 

violencia a comercios y en la vía pública, entre otros) se disparó a 23,000 casos al año (Secretaría de 

Seguridad Ciudadana, 2022; Aguilar Zamorano, 2017). Ante la baja estadía, el gobierno de Baja 

California, a través de la Secretaría de Turismo del municipio de Tijuana, propone incentivar la 

inversión en la infraestructura turística, facilitando el financiamiento e inversión público-privado 

en nuevos proyectos; esta medida permitirá que los turistas decidan quedarse más tiempo (Sectur, 

2018). 

 

Gráfica 2  

Estancia promedio de los turistas en hoteles de Tijuana, 1992-2021 

 
Fuente: elaboración propia con datos de la tabla 1. 

 

Durante el periodo 1992-2021, se percibe un consumo promedio, máximo y mínimo de 

agua en los hoteles de Tijuana de 356,755 m3, 459,838 m3 y 193,741 m3, respectivamente (gráfica 

3). La razón principal de altos y bajos consumos radica en el comportamiento mostrado por la 

ocupación hotelera y a la estancia promedio del turista. Cabe destacar que, entre 2019 y 2020, se 

registra una reducción en el consumo de agua de 49.6%, que podría deberse a las medidas impuestas 

por los gobiernos para tratar de contener la actual pandemia de la covid-19; alguna de ellas, como 
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la restricción de actividades económicas no esenciales, como el turismo, el confinamiento de las 

personas para evitar contagios, etcétera (gráfica 3). 

Otra razón de la caída del consumo de agua es la corta estadía de los turistas. No obstante, 

si las autoridades incentivan la inversión en infraestructura turística, podría aumentar la estadía, el 

consumo de agua y el déficit de agua que ya tiene la ciudad de Tijuana; para evitar que esto último 

crezca, se recomendaría a las autoridades que toman decisiones en materia de agua, que la inversión 

en la infraestructura turística incluya medidas de mediano plazo, como la inversión en tecnología 

ahorradora de agua en los hoteles y campañas masivas sobre el cuidado del agua, y medidas de largo 

plazo, como considerar desalinizar el agua del mar y hacer uso de aguas tratadas, pues, de hacer caso 

omiso, la escasez de agua provocará daños en los sectores económicos que dependen del agua, como 

el turismo. 

 

Gráfica 3  

Consumo de agua en los hoteles de Tijuana, 1992-2021 

 
Fuente: elaboración propia con datos de la tabla 1. 

 

Los resultados de esta investigación son de relevancia, ya que se carece de información sobre 

el consumo de agua en hoteles en las fuentes oficiales de México. Si bien la Comisión Nacional del 

Agua (Conagua) recaba información de consumo de agua en la agricultura, pecuario, acuacultura, 

industrial, comercial, uso público y urbano o residencial, lo hace de manera generalizada o agregada, 

lo que dificulta a los tomadores de decisiones enfocar políticas para subsectores más específicos, 

como la industria hotelera. 
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2. 2. Resultados estadísticos del modelo 

 

Se obtiene un coeficiente de determinación (R2) de 25%, lo cual quiere decir que el modelo tiene 

un ajuste bajo, pero aceptable entre los datos observables con los estimados; esto es así porque 

únicamente se consideraron variables explicativas de índole económica y, por supuesto, faltaría 

agregar otras variables que también explican al consumo de agua; sin embargo, esto queda fuera del 

objetivo planteado (tabla 2).  

Al 5% de significancia (P<0.05), el test de SW arroja un p-valor de 6%, lo que se traduce 

en que los errores de la regresión se distribuyen normalmente; BP es igual a 47%, por lo tanto, existe 

ausencia de heterocedasticidad. DW y BG son iguales a 68% y 26%, respectivamente, lo que 

significa ausencia de autocorrelación de primer orden y autocorrelación serial, 

correspondientemente. El estadístico t es significativo a 5% (p<0.05), ya que la mayoría de los 

coeficientes superan la unidad en términos absolutos. Del mismo modo, la prueba F resulta 

significativo al 10% (p<0.10) (tabla 2).  

 

Tabla 2 

Resultados estructurales del modelo 

Variables 

explicativas 
Coeficiente Desviación típica Estadístico t Valor p 

Constante 5.70 3.51 1.63 0.12 

LnPARt -0.16 0.09 -1.73 0.10 

LnINGRt 0.34 0.29 1.19 0.25 

LnTURt 0.27 0.13 2.14 0.04 

DW 2.17   0.68 

BG 1.72   0.26 

BP 2.54   0.47 

SW 5.57   0.06 

F 2.27   0.10 

R2 0.25    

Estadístico t entre paréntesis. Al 5% de significancia:  

´Ho: los errores tienen una distribución normal. Rechazar la hipótesis nula significa que los errores no se 

distribuyen normalmente;  

´´Ho: ausencia de heterocedasticidad. Rechazar la hipótesis nula significa presencia de heterocedasticidad;  

´´´Ho: ausencia de autocorrelación de primer orden. Rechazar la hipótesis nula significa presencia de 

autocorrelación de primer orden; 

´´´´Ho: ausencia de autocorrelación serial. Rechazar la hipótesis nula significa presencia de autocorrelación serial.  

Fuente: elaboración propia con estimaciones del software estadístico R (The R Foundation, 2021). 
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2.3. Resultados económicos del modelo 

 

El coeficiente de elasticidad que relaciona el precio del agua con el consumo promedio anual de 

agua en hoteles de Tijuana (elasticidad precio) es -0.16%, lo que muestra que la demanda es 

inelástica; ante un aumento de 10% en el precio del agua, en términos reales, el consumo disminuye 

1.6 por ciento.  

Deya et al. (2016) encontraron un coeficiente de elasticidad precio de la demanda de 

0.02%, valor inferior a la de la presente investigación. Esto se debe a que consideraron, además del 

precio del agua, otras variables explicativas más específicas, que tienen que ver con el hotel, tales 

como tamaño del hotel, existencia de piscinas, balneario, campos de golf, entre otras.  

Por su parte, Olcina et al. (2016) sugieren que el precio del agua puede ser utilizado como 

medida eficiente para fomentar el ahorro de agua y, por consiguiente, reducir el consumo y los 

costos operativos de un hotel. Considerando la elasticidad precio inelástica estimada y, si se desea 

disminuir el consumo de agua 10%, el precio debería incrementar 62.5%. No obstante, la medida 

podría ser factible tomando en cuenta la escasez de agua que padece la ciudad, ya que cuando un 

bien es escaso su precio adquiere relevancia. 

La elasticidad, que tiene que ver con el ingreso del turista y el consumo de agua en los 

hoteles, es 0.34%; entonces, ante un aumento del ingreso en términos reales de 10%, el consumo 

aumenta 3.4%. Gómez-Ugalde et al. (2012) reportaron que, ante un aumento en el ingreso de 10%, 

la demanda de agua incrementa 12.2%, para el sector comercial de Texcoco, estado de México. 

Estas cantidades sugieren que el consumo de agua en hoteles es más inelástico que en la actividad 

comercial. En congruencia, Gabarda-Mallorquí et al. (2017) y Ruiz de la Rosa et al. (2019) 

puntualizan que en los hoteles con mayor número de estrellas el consumo de agua es mayor, ya que 

incluyen servicios como campos de golf, spa y tinas de baño en las habitaciones.  

La elasticidad que enlaza la llegada de turistas (población) con el consumo promedio anual 

de agua en los hoteles de Tijuana es de 0.27%, lo que se traduce en que, ante un aumento de 10% 

en la llegada de turistas, el consumo aumentará en 2.7%. En este rubro no se encontró un estudio 

que analice esta variable, por eso no hay una comparación de los resultados. 
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Conclusiones 
 

El consumo promedio anual de agua en los hoteles de Tijuana puede incrementarse debido a la 

tendencia creciente en la ocupación hotelera y al aumento de la estadía de los turistas, por efecto de 

la inversión en infraestructura turística que propone el gobierno de Baja California. Por la escasez 

de agua que hay en Tijuana, se recomienda a los tomadores de decisiones que la inversión contemple 

tecnología ahorradora de agua, para hacer un uso eficiente del vital líquido.  

El ingreso de los turistas influye en el consumo promedio anual de agua en los hoteles de 

Tijuana y lo cataloga como un bien normal; mientras tanto, el consumo del agua respondió 

inelásticamente a su precio, lo que implica aumentar éste de manera considerable, para disminuir el 

consumo, aunque la escasez del recurso hídrico justificaría el aumento del precio del agua, se 

recomienda implementar medidas de mediano plazo, como la inversión en tecnología ahorradora 

de agua en los establecimientos hoteleros, y de largo plazo, como desalinizar el agua de mar para su 

posterior uso en estos establecimientos. 

La estimación del modelo de la presente investigación usó información sobre el consumo 

promedio anual en los hoteles de Tijuana. Con la finalidad de profundizar en el análisis del consumo 

de agua en el sector turístico, es recomendable la realización de estudios futuros que analicen el 

consumo de agua considerando la categoría de los hoteles.  
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