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Abstract

The purpose of this study is to analyze the interaction network dynamics in the Portuguese maritime cluster and to
understand whether the different actors compete and cooperate with each other to innovate and create dynamism
and synergies within the cluster. In order ro achieve this, interviews and questionnaires were carried out with
members of the Ocean Forum in 2022. The methodology of choice was qualitative through descriptive and
exploratory analysis. The results show that there are interaction/cooperation links among the members of the Ocean
Forum - Sea Economy Cluster, which indicates that it does operate and work as a cluster.

Keywords: maritime cluster, networks, cooperation, co-opetition, competitiveness.

Resumo

Neste estudo pretende-se estudar a dinimica das redes de interagio no cluster maritimo em Portugal e
compreender se os diferentes atores competem e cooperam entre si para inovar e criar dinamismos e sinergias
dentro do cluster. Para alcancar os objetivos efetuaram-se, em 2022, entrevistas e questiondrios aos associados do
Férum Oceano-Cluster da Economia do Mar. Como metodologia utilizou-se a investigagio qualitativa através
da andlise descritiva e exploratéria. Os resultados apontam que existem ligagoes de interagio/cooperagio entre os

associados do Férum Oceano-Cluster da Economia do Mar indicando que atua e funciona como cluster.
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Introducao

O cluster maritimo envolve diferentes dreas/setores ligadas ao mar. Estes diversos setores de 4mbito
nacional e/ou regional s3o um crucial motor econémico e podem melhorar significativamente a
economia de um pais (Vinod e Prakash, 2023).

A eficiente e eficaz atuagdo de um cluster gera vantagens competitivas (Porter, 1998), uma
vez que ativa a dinimica de inovagio através de uma rede intensa de interligagoes entre diversos
atores localmente enraizados na perspetiva dos sistemas de inovacio (Lundvall, 1992) nacionais,
regionais ou locais.

Esta abordagem sistémica da inovagao salienta a importancia das redes de cooperacao e de
interagio entre os diferentes atores (institui¢coes do governo, de ensino superior, industria) (Asheim
e Gertler, 2006; Doloreux ez al., 2019), a conjuncio de investigagao e desenvolvimento (I&D)
empresarial e do setor publico, a proximidade espacial de I&D externa, redes de colaboragoes,
tolerincia e inclusio e capital humano sio mecanismos que influenciam as dinimicas de inovagio
das regioes (Filippopoulos e Fotopoulos, 2022).

No cluster maritimo, a co-opetition associada a dinAmica de cooperagio e competicio é
muito indispensdvel para a gestio estratégica e influencia a inovagdo, a competitividade e o
desempenho na criagao de valor do c/uster maritimo (Koliousis ez a/., 2018a).

Assim, neste estudo analisou-se a importincia das redes de colaboragio e o facto de as
empresas estarem interligadas geograficamente préximas para criar um ambiente econdémico
propicio a colaboracio em rede (cooperago), a concorréncia (competi¢do) e a inovagio. Procurou-
se, deste modo, aferir a dinAmica de co-opetition (cooperagao versus a competi¢io/concorréncia) no
Cluster da Economia do Mar e compreender se as empresas competem e cooperam umas com as
outras para inovar e criar dinamismos e sinergias dentro do c/uster maritimo em Portugal.

O estudo das dinAmicas de cooperagio e competi¢ao dentro do cluster maritimo envolve
assim a andlise das relagoes em rede de cooperagio/interagao das associadas do Cluster da Economia
do Mar. Para isso efetuaram-se questiondrios as empresas associadas do Férum Oceano- Cluster da
Economia do Mar e entrevistas aos restantes associados (associagdes, administracoes publicas e

centros de investiga¢io e desenvolvimento (I&D) e institui¢oes de ensino) (constantes na pdgina
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web da associacio Férum Oceano-Cluster da Economia do Mar (Férum Oceano-Cluster do Mar,
2023a).

Para alcangar os objetivos delineados, o estudo estd estruturado em quatro pontos. Apds
uma breve revisao de literatura sobre o c/uster maritimo, segue-se a apresentacio da metodologia no
ponto 2. No ponto 3 efetua-se a andlise dos dados sobre o funcionamento em rede do Cluster do

Mar em Portugal e no ponto 4 a discussao dos resultados.

1. Revisao de Literatura

O estudo e interesse pelo c/uster maritimo surgiu nos Gltimos tempos associados aos trabalhos de
Doloreux (2017), Stavroulakis et 2/. (2020a), Stavroulakis ez 2/. (2020b), Stavroulakis et 2/. (2021),
Li e Luo (2021), Shi ez al. (2021), Paramio et al. (2013), entre outros. Segundo Doloreux (2017) o
fenémeno dos clusters maritimos gerou um rico grupo de trabalhos académicos nos tltimos anos. A
crescente aten¢do por este fendmeno ¢ visivel nio sé na academia, mas também no campo das
politicas publicas e da pratica (Stavroulakis ez a/., 2020b).

Na tentativa de definir o cluster maritimo, Doloreux (2017) identificou 25 estudos. Por sua
vez, Li e Luo (2021) analisam os elementos chave associados aos c/usters maritimos: desenvolvimento
do conceito, setores incluidos, métodos de investigago, fatores que promovem os processos de
clusterizagdo, entre outros. Koliousis ez al. (2018b) propéem uma framework para uma gestio
estratégica e formulagio de politicas mais eficazes para os clusters maritimos. Com efeito, o
fenémeno do cluster associado ao setor maritimo ¢ considerado por Stavroulakis ez /. (2020b) como
uma excelente organizagio para promover a criagdo de vantagens competitivas nas empresas do
cluster, nas regides onde estd ancorado o cl/uster e em muitos casos, simultaneamente, gerando
competitividade para o pais. Também para determinar o alcance das suas metas estratégicas e para
identificar os instrumentos de politica mais efetiva, Shi et al. (2021) procuraram analisar a
estabilidade e reconstrugao da hierarquia global dos c/usters maritimos.

No entanto, ¢ de realgar que o termo c/uster maritimo foi introduzido por Langen (2002)
associado ao desempenho do cluster maritimo alemao (Li e Luo, 2021). Para Shi ez al. (2021) e
Chang (2011) cluster maritimo é uma aglomeragio — que Koliousis ez a/. (2018b) referem como

constelagio de empresas — de industrias maritimas dentro de uma regido geografica. Neste sentido,
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a teoria dos clusters maritimos, tal como dos c/usters em geral, é marcada pela influéncia das teorias
de localizagio de Von Thiinen (1826), das teorias de aglomeragio de Marshall (1920) e das teorias
dos clusters de Porter (1998), entre outros.

Um cluster maritimo ¢ um ecossistema que engloba empresas e institui¢oes relacionadas
com o mar e que podem crescer, desenvolver-se e beneficiar-se mutuamente (Li e Luo, 2021). Deste
modo, estd relacionado com o seu sistema interno de inovagio e refor¢a o sistema regional e nacional
de inovagio (Stavroulakis et /., 2020a).

Numa perspetiva mais ampla, Shi ez /. (2020) partilham da defini¢ao de Shinohara (2010),
considerando que o c/uster maritimo ¢ definido como o grupo de industrias que estao relacionadas
direta e indiretamente com o transporte maritimo e situadas em determinada drea geogréfica e
remetem para Jakobsen ez al (2017), que classificam o 4mbito do cluster maritimo como
englobando o transporte, os portos e logistica, leis e finangas maritimas e a tecnologia maritima.

O cluster maritimo, segundo Doloreux (2017), é definido em trés perspetivas: um complexo
industrial, uma aglomeracio de industrias interligadas e uma rede baseada na comunidade. Neste
contexto, deve salientar-se o contributo destes c/usters para o desenvolvimento nacional ou regional,
uma vez que fornece um forte suporte para a inovagao nas industrias maritimas (Shi ez a/., 2021).

Ao nivel empresarial as empresas conseguem aumentar as suas vantagens competitivas ao
aderir um cluster maritimo, uma vez que podem usufruir de mao-de-obra qualificada, da partilha
de informagao e da relagao mais préxima com os clientes. Ao nivel nacional, os c/usters maritimos
tém um papel vital quer para a economia doméstica quer para a economia das regides (Li e Luo,
2021).

Tendo em conta todo este enquadramento, devem entdo salientar-se as conclusées do
estudo de Stavroulakis ez a/. (2020a), que destacam que dentro dos clusters parece florescer uma
constelagio de membros que competem e cooperam dentro de uma cultura de coletividade e
mutualismo que produz exceléncia, inovagao e prosperidade para toda a regiao. Dos muitos tipos
de cluster identificados, destacam-se os clusters maritimos que fornecem casos exemplares do
conceito de cluster. A natureza competitiva do setor maritimo exige acoes estratégicas que possam
ajudar as empresas a enfrentar a extrema competitividade e a fortalecer sua posicio no mercado.
Essas empresas podem tirar proveito da coexisténcia de cooperagio e competicio dentro dos clusters

e impulsionar seus negécios.
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De acordo com Porter (1998) e Canto e Almeida Couto (2019), Djoumessi et al. (2019),
Zhou et al. (2021), destacam-se com condi¢oes fundamentais para o desempenho do cluster
maritimo:

1. Relagoes de cooperacio entre as empresas do c/uster e com as institui¢oes que integram

o Cluster do Mar.

2. Relagdes de competicao entre as empresas do cluster para conduzir a inovagio e

diferenciagio com ganhos de produtividade e de vantagens competitivas.

3. Relacionamentos pessoais e interagio baseados na confianca e lideranca.

4. “Os limites geogréficos devem representar a realidade econémica e nio a politica”

(Canto e Almeida Couto, 2019, p. 22).

5. Intensificacio das redes de inovacio e de conhecimento e difusio de inovacio dentro

dessas redes.

No cluster maritimo sdo assim importantes os atores ¢ as institui¢des que influenciam o seu
desenvolvimento, os processos e as interagoes a diferentes escalas territoriais e as politicas pablicas
capazes de contribuir para a criagio de ambientes dinimicos, redes de conhecimento e apoio a
inovagio. A estrutura, a governanga e o desempenho do c/uster maritimo sio deste modo necessdrios
para o melhor entendimento do funcionamento e desempenho deste c/uster.

Neste caso, o eficiente funcionamento do cluster promove a inovagio pela geragio de
mecanismos de feedback com aprendizagem interativa entre os utilizadores e produtores de
conhecimento, como salienta Lundvall (1992) para o desenvolvimento dos sistemas de inovagio e
cujos contextos podem ser aplicados ao c/uster maritimo.

Com efeito, para um cluster maritimo robusto e dinimico contribuem as fortes
interdependéncias entre os intervenientes das diferentes dreas/setores ligadas ao mar e uma énfase
na inovacio e no empreendedorismo (Garcia Benito ez al., 2023).

No entanto, apesar das relagdes duradouras requerem confianca entre os diferentes atores,
cada vez mais é importante a fiabilidade que estd associada, por um lado, a grandes volumes de
dados que refletem os “gostos” e, por outro, as classificagoes dos utilizadores, bem como o papel da

inteligéncia artificial (Lundvall, 2023) no desenvolvimento dos processos de inovagio.
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2. Metodologia

Neste estudo pretende-se perceber se o Cluster da Economia do Mar gerido pelo Férum Oceano
prefigura e apresenta uma estrutura de funcionamento enquanto cluster caracterizada por
proximidade, flexibilidade, pequenas e médias empresas (PME), eficiéncia e cooperacio, de acordo
com as caracteristicas definidas por Russo (2000), e simultaneamente intera¢io (na rede de
aprovisionamento, nas relagdes de proximidade e com as institui¢des de apoio a rede) na perspetiva
do PROINOV (2002) e a presenga de dindmicas de inovacio (Christopoulos e Wintjes, 2023;
Fundeanu e Badele, 2014).

Em termos metodoldgicos as opgoes versam pela combinagio da utilizagdo de uma
metodologia qualitativa. O estudo utiliza uma metodologia qualitativa de cardter exploratério para
compreender as relagoes entre as empresas do Cluster da Economia do Mar, e entre elas e a estrutura
do cluster e para determinar se o processo de clusterizagio é, ou poderia ser, um veiculo para
compartilhar conhecimento e inovagao. Neste sentido, a informagao foi recolhida através de
entrevistas aos associados do Cluster do Mar: centros de I&D e instituicoes de ensino, associagoes
e administragoes publicas e a entidade de gestao do Cluster da Economia do Mar e de questiondrios
a proprietdrios e gestores das empresas pertencentes ao cluster suprarreferido.

Para este estudo exploratério foi adotada uma metodologia baseada em estudos de casos.
De acordo com, “o estudo de caso é uma investigagdo empirica que explora um fendmeno
contemporineo em profundidade e num contexto real, especialmente quando os limites entre o
fend6meno e o contexto nao sao evidentes” (Yin, 2015, p. 17). O objetivo da qualidade do método
nao ¢é generalizar os resultados, mas sim adquirir conhecimentos mais profundos sobre o assunto.
Para além disso, a investigagio qualitativa proporciona uma compreensio de questoes psicossociais
mais complexas que variam de individuo para individuo a titulo individual (Marshall, 1996).

Através das entrevistas e do questiondrio aplicado foi possivel avaliar a percecio da cooperagio
e funcionamento em rede dos empresdrios/associados no contexto do Cluster da Economia do Mar em
Portugal analisando o processo de clusterizagio e o seu funcionamento. Nesse sentido, considerou-
se um conjunto de 10 perguntas abertas (tabela 1) dirigidas aos associados do Cluster da Economia

do Mar: centros de I&D e institui¢oes de ensino, associagoes € administragoes ptblicas.

66T75707353/9¢ T OT/310°10pxp//-d1ny

66129 ‘5T0T ‘ST '[0A ‘011031443 K pepaios ‘elwouody



Tabelal

Questoes do guiao de entrevista
Questoes Descrigio
Ql Formagio de redes de gestao de aprendizagem por pertencer ao Cluster da Economia do Mar
Q2 Cooperagio intra-Cluster da Economia do Mar
Q3 Obstdculos & cooperagio no Cluster da Economia do Mar
Q4 Beneficios por pertencer ao Cluster da Economia do Mar
Q5 Intensificagio da rede por pertencer ao Cluster da Economia do Mar
Q6 Vantagens da cooperagdo por meio do Cluster da Economia do Mar no negécio
Q7 Contributo para a capacidade de inovagio
Q8,Q9¢Ql10 Papel, expectativas e parceiros-chave do Cluster e da Economia do Mar

Fonte: elaboragao prépria.

Além disso, considerou-se para as empresas associadas do Cluster da Economia do Mar, o

grupo de questoes constantes na tabela 2.

Tabela 2
Questoes do guiao do questionario
Grupo de questies Descrigio
Grupo 1 Avaliagio da importincia do desenvolvimento de estratégias colaborativas
Grupo 2 Relagoes em rede:
avaliacdo das relagdes de cooperacio e interacio das empresas do Cluster
Grupo 3 Avaliagio do tipo de parcerias/colaboracoes desenvolvidas pela empresa
Grupo 4 Avaliagio dos processos de inovagio

Fonte: elaboragio propria.

As questoes dirigidas as empresas associadas ao Cluster da Economia do Mar procuram
contemplar a importincia das estratégias colaborativas para o seu desenvolvimento realcando as
relagdes de cooperagio e interagio das empresas com diversos stakeholders e o funcionamento em
rede do cluster maritimo, e procurando também fazer a avaliagio do tipo de parcerias/colaboragoes
desenvolvidas pela empresa e a sua contribuicio para a capacidade de inovagao da empresa.

Neste estudo, a amostra é constituida por duas associagdes (codificadas como Associado
“A” e Associado “B”), uma entidade regional/setor Publico (Setor Publico Empresarial do Estado)
(codificada como Associado “C”), uma entidade da Administracio Pudblica (codificada como
Associado “D”), a entidade responsdvel pela gestao do Cluster do Mar Portugués-Férum Oceano

(Codificada como Associado “E”) e nove empresas associadas do Férum Oceano-Cluster da
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Economia do Mar. A seguir, estdo listadas as empresas que responderam, por sua classificaco das
atividades econémicas (CAE) Revista 3:

e 03210 Aquicultura em dguas salgadas e salobras (1)

33150 Reparagio e manutengao de embarcagoes (1)
e 52220 Actividades auxiliares dos transportes por dgua (4)
e 30112 Embarcacoes nao metdlicas, excepto de recreio e desporto (1)
e 70220 Outras actividades de consultoria para os negdcios e a gestdo (1)
e 620 Consultoria e programagio informdtica e atividades relacionadas (1)

A informagdo sobre o Férum Oceano-Cluster do Mar Portugués relativa as associadas
encontra-se disponivel em seu site (Férum Oceano-Cluster do Mar, 2023b).

Em 2022 a associacio da Economia do Mar contava com 108 associados, de diferentes
setores da atividade da Economia do Mar: 63 empresas, 19 associagoes (empresariais ou outras), dez
entidades regionais, onze institui¢des de ensino superior e formaco profissional e cinco instituicoes
de investigacdo e desenvolvimento .

A recolha de informagao foi efetuada entre julho e novembro de 2022 e ainda no més de
fevereiro de 2023 para a entidade gestora do Cluster do Mar. Os dados das questdes foram

analisados qualitativamente de forma descritiva e exploratéria.

3. Resultados sobre o funcionamento em rede do Cluster do Mar em Portugal

O estudo ao funcionamento do Cluster do Mar recai sobre a andlise aos representantes de cada
grupo de associados: associagdes (empresariais ou outras), entidades regionais/administragio
publica, institui¢oes de ensino superior e formagao profissional e institui¢coes de I&D e entidade
gestora do cluster: Férum Oceano-Cluster da Economia do Mar e das empresas associadas para ver

a sua percegio sobre o funcionamento deste c/uster maritimo em rede de cooperagio para promover
d C bre o fi to deste clust t ded ¢

a inovagio e competitividade.
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3.1. Formacao de redes de gestao de aprendizagem por pertencer ao Cluster da

Economia do Mar

O Cluster da Economia do Mar por intermédio do Férum Oceano torna-se essencial na formagao
de redes de gestdo, na divulgagao das atividades de cada associado e das boas préticas e é primordial
na expansio das redes, bem como na criagio das sinergias necessdrias para a rede funcionar. O seu
funcionamento veio sistematizar essas redes, criar novas sinergias e veio contribuir para a agregacio
de todas as dreas/setores ligados ao mar permitindo uma maior dinimica e vantagens competitivas.

Para fomentar essas redes o Cluster da Economia do Mar promove a apresentagio de todos
os membros associados, reunides, a divulgacio e partilha de eventos/noticias de todos e promove a
participagio em eventos (feiras e outros certames), iniciativas que permitem a partilha de
conhecimentos, experiéncias, debates de ideias, bem como a partilha de outras informagoes que
possam ser relevantes para o setor.

As redes ja existiam, mas tém vindo a intensificar-se gragas a entidade gestora que promove
essas redes e a trabalhar em conjunto. O Férum Oceano compromete-se na configuragio das fileiras,
dos setores associados a0 mar e dos recursos marinhos promovendo o desenvolvimento das cadeias
de valor a internacionalizagdo e a competitividade no fomento da inovagio em colaboracio estreita
com os associados. Tem em vista a identificagio dos principais desafios para a Economia do Mar
(no 4mbito dos desafios do Mar 2030), e desenvolvem projetos com financiamento nacional e
europeu, quer na vertente de apoio a inovagdo, quer envolvendo portos, startups para

descarbonizacio e digitalizagao.

A entidade assume o papel de configurar estas fileiras e estes setores e trabalham as cadeias de valor
que utilizam o mar e os recursos marinhos e as preocupagdes com a internacionalizagio e
competitividade, na promogio da inovagio, em estreita colaboracio com os associados.

Trabalham e estabelecem os desafios (no Ambito dos desafios do Mar 2020, agora 2030), trabalhos
em projetos financiados (nacional e europeu), com vista 4 identificagao dos principais desafios para
a Economia do Mar. (Associado E)

Além disso, “cada Associado dd a conhecer as suas valéncias aos outros associados ficando

incluido na rede de gestao de aprendizagem” (Associado A).
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Também as empresas inquiridas consideram muito significativa e significativa a
importincia das estratégias colaborativas para o desenvolvimento Cluster da Economia do Mar

(cinco e trés respectivamente).

3.2. Cooperacao intra-Cluster da Economia do Mar

A cooperagio efetiva intra-Cluster da Economia do Mar resulta da colaboragio e estabelecimento
de parcerias entre os membros associados do Férum Oceano-Cluster da Economia do Mar, do
desenvolvimento de iniciativas e projetos conjuntos, do fomento da préitica de cross-selling, do
melhor conhecimento das atividades dos parceiros e do funcionamento da rede para promover a
capacidade de inovacio do cluster e a sua competitividade.

A entidade gestora participa e envolve os associados em projetos conjuntos através de
trabalhos eventos/encontros conjuntos e mobilizando todos os associados para os novos desafios:
nas tecnologias e ideias de negécios; encontros (entre as diferentes entidades associadas) para
promogio de ideias de negdcios e de projetos.

Como refere o Associado C: “Pelo desenvolvimento de iniciativas conjuntas e/ou em
colaboragio, como seja a dinamizagao de projetos em consércio, pelo apoio a associagoes ou outras

entidades dedicadas & promogio de redes colaborativas, entre outras”.

O envolvimento dos diversos associados é varidvel consoante as fileiras: umas com mais receptividade
e participagdo, outras mais conservadorismo. Hd associados que participam: microempresas e
empresas mais recentes sio mais receptivas, ¢ mais dificil em empresas maiores, mais antigas, estas
véo-se arrastando. Abrir ao mediterrineo e a outras fileiras as boas préticas. (Associado E)

Para as empresas, as relagdes de cooperacio e interagio das empresas do Cluster da
Economia do Mar com os restantes atores sio predominantemente médias e fortes. E de referir que
quatro empresas indicam que é fraca com centros de formagio e trés indicam que é fraca
respetivamente com as empresas concorrentes, com as instituiges de ensino superior e com a
administra¢io publica. A cooperagio com empresas concorrentes é média (para quatro empresas

inquiridas) e forte (para uma empresa).
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3.3. Obstaculos a cooperacao no Cluster da Economia do Mar

No Cluster da Economia do Mar a cooperagao efetiva entre as empresas e demais associados enfrenta
diversos obstdculos, dos quais sobressaem: 1) diferentes dinimicas entre os diversos parceiros, 2)
disponibilidade de recursos, 3) sensibilidade na compartilha de informagao entre associados que
poderao ser concorrentes diretos ou indiretos e 4) objetividade e pertinéncia da rede, uma vez que
abrange as multiplas atividades ligadas ao mar, nem sempre alinhadas com a atuagio individual de
cada empresa. Foram ainda identificadas as barreiras psicoldgicas que se prendem com o facto dos
parceiros se verem como concorrentes e nao como aliados.

Refira-se ainda, a pouca disponibilidade ou a menor capacidade para se envolver com as
dinimicas colaborativas, que nem sempre se coaduna com o dia a dia das empresas (em particular
as pequenas), mas também a burocracia/dificuldade de acesso aos financiamentos e as questoes de
licenciamento, em particular na aquicultura, onde a burocracia e atrasos acabam por fazer desistir

as empresas.

Os principais obstédculos prendem-se com a disponibilidade de recursos para a participagio em redes
de cooperacio, a sensibilidade da informacio partilhada perante empresas/associados que constituem
concorréncia direta ou indireta e objetividade/pertinéncia da rede que por ser referente ao mar, pode
abarcar multiplas atividades, nem sempre relevantes para a atividade da empresa. Para atenuar os
obstdculos referidos no ponto anterior, sugerem-se algumas solugdes: Partilha antecipada da agenda
de reunibes a promover; Angariagio de financiamento que cubra a alocagio de recursos para
participagdo na rede colaborativa, bem como demais iniciativas que venham a ser desenvolvidas;
Acordo de confidencialidade entre os associados da rede. (Associado C)

3.4. Beneficios por pertencer ao Cluster da Economia do Mar

O aumento, a partilha e transferéncia de conhecimento/tecnologia do sistema cientifico para os
agentes econdmicos ¢ reconhecido pelos associados do Cluster da Economia do Mar como a
principal vantagem da participagdo em redes de cooperagio, uma vez que permite acelerar o processo
de aprendizagem e inovagdo dentro do setor com melhoria da competitividade.

Outra vantagem tem a ver com o proporcionar uma atuagio mais abrangente e com o
facilitar trabalhar em parceria e possibilitar uma oferta mais diversificada e complementar. Permite

também maior visibilidade e possibilidade de participagao em atividades conjuntas, feiras e outros.
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Efetivamente, a partilha de conhecimentos traz vantagens para todos e ¢ primordial que
haja uma plena consciencializagao disso. A pertenga, como associado, ao Cluster da Economia do
Mar conduz ao “aumento de conhecimento” (Associado A) e i “transferéncia de
conhecimento/tecnologia do sistema cientifico para os agentes econémicos” (Associado B).

Do ponto de vista das empresas associadas do Cluster da Economia do Mar, que
responderam ao questiondrio, a integragio do cluster é fundamental para o seu desenvolvimento
econdmico, verificando-se que as atividades deste c/uster estio muito ligadas por relacdes baseadas
na confian¢a e nas aliancas estratégicas entre as empresas. Existem também fortes relagoes dos
associados do Cluster da Economia do Mar com o meio envolvente e é elevada a cooperagio entre
as empresas do cluster.

Além disso, para as empresas que responderam ao questiondrio, verifica-se que, dentro do
Cluster da Economia do Mar, as atividades estao ligadas por relacoes diretas ou indiretas de
fornecimento (bens e servigos intermédios, componentes e subsistemas, bens de equipamento e
software especializado, servicos de apoio e servigos de investigagio aplicada contratualizada), na
exploragio de tecnologias similares para diversos fins, na exploragio de circuitos de distribuigao
comuns e sinergias de marca e no aproveitamento do mesmo tipo de competéncias e conhecimentos.
Todavia, as relagdes de concorréncia entre as empresas deste c/uster nio sio elevadas. A este respeito,
¢ de referir que o setor do mar envolve atividades diversas que nem sempre estdo direta ou

indiretamente ligadas 4 atividade da prépria empresa.

3.5. Intensificaciao da rede por pertencer ao Cluster da Economia do Mar

Além dos beneficios apontados, os associados do Cluster da Economia do Mar sugerem que outra
vantagem associada ao funcionamento do CEM prende-se com a intensificagio da rede e a maior
aproximagio entre os seus associados, embora o envolvimento dos diversos associados seja varidvel
consoante as fileiras ou setores: umas com mais receptividade e participagio e outras mais
conservadorismo.

As empresas respondentes, maioritariamente, concordam ou concordam totalmente que
participam em atividades e eventos ligados ao setor do mar, que sempre que possivel aproveitam a

oportunidade para trabalhar em cooperagio com outras empresas locais relacionadas com a
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atividade deste setor, acreditam que, no cluster do mar, existe o potencial de aumentar as ligacoes
com outros negécios relacionados com o setor maritimo e que os empresdrios locais precisam de
ajuda para desenvolver e manter essas ligacoes. Também a maioria das empresas inquiridas nao
concordam nem discordam no que diz respeito a concorrer fortemente com outros negécios locais

similares, o que ter a ver com as multiplas atividades associadas a este setor em andlise.

3.6. Vantagens da cooperacao por meio do Cluster da Economia do Mar no negocio

A cooperagao e o compartilhamento de conhecimento resultado da integragio no Cluster da
Economia do Mar promoveu a melhoria quer nas préticas internas e/ou rotinas organizacionais no
negécio dos associados do cluster, por exemplo através das estagoes nduticas (Associado D) ou através
da participagao no projeto Gestao Integrada da Seguranca da Cadeia de Abastecimento Maritimo-
Portudria (GISAMP), permitindo ainda a “realizagio de um diagnéstico e plano de agio da
seguranca da Cadeia de Abastecimento do porto” (Associado C) e quer também na expansio e/ou
internacionalizagio do negdcio, como por exemplo através da “participagio no polo de inovacio
digital Portugal Blue Digital Hub que tem como objetivo catalisar a transformacio digital do
Cluster do Mar Portugués” (Associado C).

Neste contexto, a entidade gestora do cluster do mar assume-se como pivot e elo de ligagao
com as instituigdes mundiais do Cluster do Mar, com as quais mantém fortes relagoes/ligagoes de
cooperagdo. Em razio disso, é fundamental no processo de internacionalizagio dos negécios das
empresas ou na criagio de ideias de negdcios apoiando a encontrar parceiros para o seu

desenvolvimento.

Sim, na internacionalizagio e na promogio de ideias de negécios e de projetos, a encontrar parceiros
noutros paises; o Férum tem uma relagio forte com outras entidades mundiais do c/uster do mar
(europeu e americano: Estados Unidos da América e Canadd), ¢ a entidade pivot e faz a ligagio.
(Associado E)

Em termos do desempenho do cluster pela via das parcerias/colaboracoes desenvolvidas para
tornar a empresa mais competitiva, constata-se que as empresas, que responderam ao questiondrio,
a sua maioria concordam ou concordam totalmente que podem tornar o seu negdcio mais

competitivo ao trabalhar em cooperagao com outras empresas locais no setor maritimo, ao participar
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em organizagoes locais, ao receber apoios e subsidios do governo e ao trabalhar em cooperacio com
outras empresas nacionais do setor maritimo. As parcerias com fornecedores locais ajudam ao
aumento da eficiéncia dos recursos permitindo a reducio de precos e o aumento da produtividade.
Maioritariamente, para as empresas inquiridas as parcerias/colabora¢oes desenvolvidas pela empresa

nio ajudam a reduzir os custos associados a produgio.

3.7. Contributo para a capacidade de inovacdo da cooperacao e compartilhamento de

conhecimento por meio do cluster

O estabelecimento de cooperagiao e compartilhamento de conhecimento por meio do cluster
contribuiu para a capacidade de inovagao das empresas em termos de introdugdio de inovagio nas
suas diferentes tipologias: inovagio em produtos, inovacio em processos, inovagao organizacional e
inova¢do em marketing, com destaque para a inovagio de processos e organizacional. Assume
particular destaque a inovagao de produtos em setores emergentes associados a economia do mar,
através de incorporagio de processos-novas tecnologias e nas redes internacionais e nos novos
modelos de negécio.

Nas empresas que responderam constata-se que o estabelecimento de cooperagio e
compartilhamento de conhecimento por meio do cluster contribuiu para a capacidade de inovagio
das empresas em termos de inovagio organizacional para a totalidade das empresas que responderam,
em termos de inovagio em processos para cerca de 89% das empresas respondentes ¢ em termos de

inovagdo em produtos e em marketing para cerca de 78% das empresas que responderam.

3.8. Papel, expectativas e parceiros-chave do Cluster da Economia do Mar

De uma forma geral, os associados (que responderam 2 entrevista) assumem que o Cluster da
Economia do Mar, através da sua entidade gestora (Férum Oceano) ¢ imprescindivel no apoio
financeiro e na promogio e divulgagio e também na promogio do desenvolvimento e inovagio

dentro do setor que possa conduzir a melhoria dos seus servigos/produtos.

O principal papel prende-se com a promogio do desenvolvimento e inovagio dentro do setor que

possa conduzir & melhoria dos seus servicos/produtos.

66T75707353/9¢ T OT/310°10pxp//-d1ny

66129 ‘5T0T ‘ST '[0A ‘011031443 K pepaios ‘elwouody

14



Haverd uma tendéncia de aproximagio das entidades de um cluster por via da tecnologia, cuja
flexibilidade de solugoe potencia a abrangéncia e flexibilidade das redes colaborativas.

Autoridades portudrias, agentes de navegagio, operadores portudrios, autoridades marftimas,
universidades, empresas industriais/logisticas que promovem a utilizagio do modo maritimo,
empresas de tecnologias com solugdes para o setor maritimo, entre outras. (Associado C)

Do ponto de vista da entidade gestora é preciso ajustar as qualificagdes as necessidades dos
associados, identificar novas competéncias e ofertas formativas, com envolvimento dos associados
das vdrias fileiras, mais focado no setor do pescado e na economia do mar. A entidade promove
ainda projetos, trabalhos, eventos/encontros conjuntos e mobiliza todos os associados para os novos
desafios: nas tecnologias e ideias de negdcios e nos encontros (entre as diferentes entidades
associadas) para promogao de ideias. Destacam-se também as respostas a pedidos dos associados
para encontrar parceiros noutros paises, na medida em que o Férum estd muito relacionado com
outras entidades a nivel mundial do c/uster do mar (europeu e americano: Estados Unidos da
América e Canadd) ¢ a entidade pivot e faz a ligagao.

A entidade gestora do Cluster da Economia do Mar apoia no turismo, nas estagoes nduticas,
na internacionalizagdo, na participagdio em feiras, levam os associados e proporcionam
oportunidades. Nos projetos proporciona apoios diversos e ajuda e promove o forte envolvimento
dos associados: por exemplo no projeto Hub Azul Rede (cujo objetivo é desenvolver o “ecossistema
da inovagio centrado na descarbonizagio e na transformacio digital da economia azul”), na
formalizagao de candidaturas ao Plano de Recuperagio e Resiliéncia (PRR), faz a coordenagio ¢ o
desenvolvimento desta rede e envolve os associados. Esta entidade também ¢é determinante no apoio
ao investimento em infraestruturas e equipamentos, apoios as empresas a sua internacionalizagio,
com vista ao fortalecimento do c/uster. Resumidamente, o principal papel do Cluster da Economia
do Mar passa pelas vertentes da promocio e divulgagio e pela melhoria de servicos e apoio
financeiro.

As expectativas para o futuro do clustering prende-se com a maior capacitacio dos parceiros,
o ganho de escala no desenvolvimento da inovagio e da criagio de valor para promover a sua
competitividade, assumindo-se que as dinimicas em rede deste cluster permitem as empresas
relacionadas com o mar valorizar, capacitar e transformar a capacidade industrial portuguesa,
promovendo a aposta em investigagio e tecnologia. As trés dreas do futuro: descarbonizagio/

eficiéncia energética, transformacio digital e economia circular sio dreas transversais a todos os
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setores e fundamentais para o designio da sustentabilidade. O cluster deve evoluir apostando na
inovagio: processo e modelo de negécios, internacionalizagio e nas cadeias de valor para promover
mais competitividade e mais valor acrescentado no mercado internacional.

Neste processo de clusterizagio e para a promogao e desenvolvimento do Cluster da
Economia do Mar cada parceiro, de acordo com as suas caracteristicas, é essencial no cluster. Ainda
assim salientam-se os seguintes parceiros-chave: autoridades portudrias, agentes de navegagio,
operadores portudrios, autoridades maritimas, universidades, empresas industriais/logisticas que
promovem a utilizacgdo do modo maritimo, empresas de tecnologias com solugdes para o setor
maritimo, entre outras, bem como os centros de conhecimento cientifico e de comunicacao, o
sistema financeiro e as empresas sem esquecer os parceiros politicos.

Neste contexto, de referir que o Férum Oceano tem o papel de interface (entre o mundo
empresarial, civil) com:

o Administracoes portuguesas: Comissdo de Coordenagio de Desenvolvimento Regional

(CCDR), Administragio Regional e Central, Dire¢oes Gerais Regional (DGR), Agéncia
para a Competitividade e Inovagao (IAPMEI, 1.P.)

o Agéncia para a Competitividade e Inovagio, Secretaria do Estado do Mar, comunidade

cientifica, no sentido de agilizar os processos das iniciativas conjuntas

e Unido Europeia (Direcio Geral do Mar-DGMar) ligagao com os clusters a nivel europeu

e americano, contacto com outras praticas, partilha de boas préticas, com os clusters do
mar na drea internacional

e Rede dos outros clusters de Portugal

e Associagoes empresariais na articulacio de iniciativas

e Autarquias (administragdo local)

e No turismo nas estagdes nduticas, resposta as solicitagoes

e Instituigoes de Ensino Superior (IES) e centros tecnoldgicos

e Corpo de associados as principais universidades e politécnicos que trabalham na drea do

Mar, sao cruciais o seu envolvimento nestes processos, projetos tecnoldgicos, envolvem
centros, empresas e Institu¢oes de Ensino Superior.

e £ fundamental a triade: empresas, utilizadores finais e IES no desenvolvimento de

processos inovadores.
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4. Discussao dos resultados

Neste estudo exploratério através da andlise do Cluster da Economia do Mar, constata-se que existe
uma dinimica de redes de interagio no c/uster maritimo em Portugal e que os diferentes atores
competem e cooperam entre si para inovar e criar dinamismos e sinergias dentro do cluster. Ha
evidéncias que, tendo em conta a andlise as ligacdes de intera¢io/cooperacio entre os associados do
Férum Oceano-Cluster da Economia do Mar, este exerce fungoes de cluster enquadradas na
abordagem e principios subjacentes aos clusters.

Denota-se a densidade e diversidade da rede e apoio das institui¢des ao desenvolvimento
do cluster maritimo e a relagao de cooperagio/interagio dos associados do cluster na formagao de
redes de aprendizagem e de colaboracio e compartilhamento. H4 uma efetiva cooperacio intra-
cluster em diversas atividades e iniciativas através de parcerias. Ainda que surjam alguns obsticulos
a cooperacio e partilha ligados as diferentes dindmicas entre os parceiros os beneficios por pertencer
ao Cluster do Mar sio evidentes a melhoria das préticas organizacionais internas, uma maior
representatividade interna e uma maior visibilidade externa permitindo ao c/uster funcionar em rede
de conhecimento e de inovacio. Confirma-se assim, com base na natureza das inter-relagbes das
organizagdes, que este Cluster do Mar assume as fungdes de cluster, de acordo com a defini¢ao de
Franco et al. (2020) para oferecer oportunidades relevantes de estimular o desenvolvimento
econémico e para reforcar a competitividade.

Efetivamente, contribui para a dinamizagdo de redes de interacio e de conhecimento, para
a capacidade de inova¢io e para a capacitacio dos seus associados promovendo assim a
competitividade nacional e internacional do c/uster maritimo.

Neste estudo exploratério hd ainda evidéncias de co-opetition no Cluster do Mar: as
empresas colaboram com os concorrentes, hd mais coopera¢io e menos uma visio de concorrentes
entre si. As empresas do c/uster tém mais uma visio de cooperagao e menos de concorréncia. As
empresas Nao encaram a competigio e a concorréncia como um fim, mas competem cooperando
umas com as outras. A co-opetition no cluster maritimo, associado a dinimica de cooperagio e
competico ¢, na perspetiva de Koliousis ez /. (2018a), bésico para a gestdo estratégica do cluster e
influencia a sua inovagdo, a competitividade e desempenho na cria¢io de valor, o que afeta a
competitividade nacional e regional (Koliousis ez /., 2018a). Além disso, torna-se o motor da

dinimica do sistema de inovagdo neste setor na perspetiva de Monteiro ez al. (2013).
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Considerando-se as condigoes fundamentais para o desempenho do cluster maritimo na

perspetiva de Porter (1998) e Canto e Almeida Couto (2019), Djoumessi ez al. (2019), Zhou et al.

(2021) constata-se ainda que no Cluster do Mar ¢ possivel verificar:

1.

Cooperagao entre as empresas do cluster e com as instituigoes que integram o Cluster do
Mar: nomeadamente com associagoes, entidades publicas (administragdo publica e
autarquias locais), academia (IES e de I&D).

Competi¢do entre as empresas do cluster para conduzir & inovagdo e diferenciagio, com
ganhos de produtividade e de vantagens competitiva: denota-se intra-c/uster do mar uma
contribuigao para capacidade de inovagio nas diferentes tipologias de inovagio por
pertencer ao cluster.

Relacionamentos pessoais e interagio baseados na confianga e lideranga: as atividades do
Cluster do Mar estdo fortemente ligadas por relacoes baseadas na confianca e nas aliangas
estratégicas entre as empresas.

“Os limites geogréficos devem representar a realidade econémica e nao a politica” (Canto
e Almeida Couto, 2019, p. 22): os limites do Cluster do Mar representam a realidade
econdmica do setor maritimo.

Intensificagio das redes de inovacio e de conhecimento e difusio de inovagio dentro dessas redes:
o estabelecimento de cooperagio e compartilhamento de conhecimento por meio do cluster
contribuiu para a capacidade de inovagao das empresas e dos restantes associados do Cluster do
mar. No Cluster da Economia do Mar existem fortes relagoes dos associados do Férum Oceano
com o meio envolvente e sdo elevadas as relagoes de cooperagio entre as empresas do cluster.

Os resultados desta abordagem exploratéria, sob a perspetiva das empresas e restantes

associados do Férum Oceano, permitem assim constatar o funcionamento do Cluster do Mar

enquanto cluster caracterizado por cooperagao e interagio (relagdes na cadeia de fornecimentos,

relacoes de afinidade e instituigdes de suporte em cadeia) e inovagao.

O Cluster do Mar prefigura e apresenta uma estrutura de funcionamento enquanto cluster

caracterizada por proximidade, flexibilidade, PME, eficiéncia e cooperagao, de acordo com as

caracteristicas definidas por Russo (2000), e simultaneamente interagio (relagdes na cadeia de

fornecimentos, relagoes de afinidade e instituigoes de suporte em cadeia) na perspetiva do

66T75707353/9¢ T OT/310°10pxp//-d1ny

66129 ‘5T0T ‘ST '[0A ‘011031443 K pepaios ‘elwouody

18



PROINOV (2002) e a presenca de dinimicas de inovagio (Christopoulos e Wintjes, 2023;
Fundeanu e Badele, 2014).

O Cluster do Mar no exercicio das suas fungoes assume-se um veiculo fundamental para
compartilhar conhecimento e para promover a inovac¢io dentro do cluster alimentando os
mecanismos de feedback e o processo de aprendizagem interativa entre os diferentes utilizadores e
produtores de conhecimento fortalecendo, assim, o seu sistema de inovagao na perspetiva Lundvall
(1992).

Os diferentes atores ou stakeholders que integram o cluster sustentam o fortalecimento e
intensificacio das relagdes em rede de interagdo capacitando o c/uster maritimo para a inovagio e

para a aquisi¢io de vantagens competitivas e contribuindo para a sua robustez e dinmica.

Conclusoes

Neste estudo procurou-se analisar a densidade da rede de cooperacio /interagio dos associados do
Cluster do Mar. Objetivou-se avaliar a densidade da rede e apoio das instituicbes ao
desenvolvimento do cluster do mar e a relagio de cooperagio/interagio do cluster com uma
diversificada rede de institui¢des. Por isso, tornou-se relevante a andlise com a aplicagio de
entrevistas (por questiondrio) as empresas e associados do c/uster da economia do mar para perceber
se 0 mesmo se encontra a funcionar na sua plenitude de cluster.

Dos resultados alcancados conclui-se que o Cluster do Mar em Portugal, gerido e
dinamizado atualmente pelo Férum Oceano, estd a funcionar enquanto tal na promogao de redes
de conhecimento e inovagio promovendo inovagio e competitividade.

Entende-se que o cluster maritimo (Cluster da Economia do Mar), reconhecido como
estratégico pelo Programa Operacional Fatores de Competitividade (COMPETE) no 4mbito do
Quadro de Referéncia Estratégica Nacional (QREN), tem influéncia no processo de inovagio e de
cooperagao das empresas do c/uster maritimo com implicagoes ao nivel das dindmicas de inovagio
dos restantes atores/associados que integram o cluster.

Efetivamente, o Cluster do Mar na procura de economias de aglomeracio, por meio da
associago, estd inserido e participa em diferentes redes de cooperagio para a partilha de

conhecimento e competéncias.
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Assim, com este estudo pretende-se contribuir, em termos priticos, para apoiar o
desenvolvimento do Cluster do Mar em Portugal e, em termos cientificos, para o aumento do
conhecimento nesta drea. Na verdade, este estudo fornece informagées tteis aos decisores politicos
e profissionais que procuram promover a inovagio e a competitividade no cluster maritimo em
Portugal no contexto da evolugao dos ecossistemas de conhecimento e das redes de interacio.

No entanto, apesar da importincia destas redes de interagao para a capacidade de inovacio,
considerando a perspetiva de Lundvall (2023) apontada no final da revisao de literatura deste
estudo, torna-se critico questionar sobre o papel que a inteligéncia artificial ird desempenhar nas

dinimicas de inovagao do cluster maritimo, o que deverd ser alvo de investigacoes futuras.
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